Teléfonos IP

¢, Como puedo activar o desactivar desvios?
Para realizar desvios, en los teléfonos IP, se puede activar o desactivar de dos formas:

e Segun el modelo teléfono:
o Alcatel Lucent 4038, en la pestafia de menu, opcién desvio, y seleccionamos el
desvio deseado.
o Alcatel Lucent 4018, en la tecla de navegacion arriba-abajo, seleccionamos la
opcién de desvio y pulsamos Ok, y volvemos a la tecla de navegacion
arriba-abajo, para seleccionar la opcion deseada.

¢ O mediante codigo, en ambos modelos:
o *60 para desvié inmediato
o *61 para desvio sobre ocupado
o *62 para desvio no respuesta
o *63 para desvios sobre ocupado/no respuesta
o *64 anulacion de desvios

NOTA: No se permite realizar desvios a teléfonos externos (nacionales o méviles) por control
del gasto telefonico.
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