Docencia Virtual

¢,Por qué no recibo mensajes en la plataforma de Espacios
Virtuales de la UJA?

Desde el 22 de noviembre de 2012, coincidiendo con el cambio en las cuentas correo
electronico de los alumnos oficiales, se han unificado los sistemas de mensajeria previos
(correo oficial y correo de plataforma de espacios virtuales), de manera que soélo se utilizara
como buzoén unico la direccion de correo electrénico con la que el usuario esté registrado en la
plataforma. Por lo tanto, todos los mensajes que un usuario reciba desde la plataforma de
espacios virtuales los encontrara en el buzén de su cuenta de correo.

Durante un tiempo estara también disponible el buzon de la plataforma de espacios virtuales
para tener acceso a los mensajes locales antiguos.

Por el momento, también es posible enviar mensajes desde la plataforma a otros usuarios, pero
estos envios Unicamente se recibiran en la direccidon de correo del destinatario.

Para responder al remitente de cualquiera de estos mensajes que se hayan recibido desde la
plataforma, simplemente hay que hacerlo utilizando el correo electrénico ordinario.

Adicionalmente también puede consultar esta pregunta: "No recibo mensajes en mi cuenta
@red.ujaen.es"
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