Funcionamiento

Mi ordenador portatil Acer Aspire One no muestra imagen
alguna por pantalla o no carga la bateria

Si su equipo presenta alguno de estos problemas y sin embargo tiene iluminado el led de
encendido y nota que el ventilador y el disco duro estan funcionando, se pueden solucionar
aplicando los siguientes pasos:

La solucién a estos problemas se encuentra en la actualizacién de la version de la Bios que a
continuacion indicaremos.

e Aspire One 110 la Version que corresponde actualizar es: V 3308
http://support.acer-euro.com/drivers/notebook/as_one_110.html

e Aspire One 150: la version que corresponde actualizar es : V3308
http://support.acer-euro.com/drivers/notebook/as_one_150.html

Unicos requisitos para proceder a tal actualizacion :

e Monitor externo se conecta a través de la VGA.
e Realizar la actualizacion con el ordenador conectado a la red eléctrica.

Observara que en el préximo encendido aparecera la imagen en pantalla. Adicionalmente, con
la actualizacién de la Bios a la version V3309 se soluciona el problema de carga de la bateria,
para esto el procedimiento es el mismo.

A continuacion se muestran imagenes y procedimiento de ejemplo:
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Drivers for Aspire One 150

Drivers and Utilities

+ M3 Windows XP
|Driver and Utilities j

+« Linpus Linux Lite (please read the included PDFTXT files for instructions)

Driver and Utilities -

Applications j

BIOS and Guides

+ Bios

Please choose latest BIOS by highest version number j

- |Please choose latest BIOS by highest version number
fir v.3114

Al seleccionar la version de actualizar , luego unos segundo aparecera:
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Descarga de archivos x|

;Dezea abrr o guardar este archivo?

1—1; Mombre: w.3308.zip
o Tipo: TUGZip ZIFP Archive, 2,19 MB

Die:  Fepowork, acer-euro,com

Abirir Guardar Cancelar I

¥ Preguntar siempre antes de abiir este tipo de archivos

algunaos archivoz pueden llegar a dafar el equipo. 51 no confia en

| @ Aungue log archivos procedentes de Intermet pueden ser Otiles,
b el orgen, no abra ni guarde este archivo. /Cual es el nezgo?

Pinchar en salvar , seleccionar una ruta de descarga , Por ejemplo:
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0 Ll
w,3308.2ip de ftp,work, acer-eura, com
|

Guardar er: Mis documentos j € T 2 [

Erﬂi musica
Snaglk Catalog

DocL

E=critario

|'-I -
L
Wiz sitios de red sl S Im "I Guardar

Tipo: | TUGZip ZIF Archive =l Cancelar |
2

En este caso lo descargamos en mis documentos , como también se puede seleccionar
programas. (no seleccionar escritorio)

El archivo a descargar es un comprimido .ZIP al finalizar la descarga debemos descomprimirlo
En general se hace seleccionando el archivo botén derecho extraer en:

Una vez realizada la extraccion aparecera esta carpeta:
& C:'.Documents and Settings' dpmiller’,My Documents'E - |I:I|E|

File Edit Miew Favorites Tools  Help 1"."

eﬁack - O - l.’ﬁ;

Address I[r_;'l CDocurnents and Settings\dprailleri My Documents)Bios aspire u:uj Go

Mombre - | Tamario | Tipo | Fecha de m
IEEGS_SSDE File Folder 19/0z /2009

]
-
L

|
,..-:j Search l{--- Falders
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Hacemos doble click:

Fil=  Edit

Wiewe  Favorites  Tools  Help

& C:Documents and Settings', dpmiller’,My Documents'E

e Back -

O' l.’ﬁ;

|
,..-'::j Search lL-- Folders

-

Address I'EI \Documents and SettingsidprilleriMy Documents\Bios aspire of ¥

Mombre =

Tamario

Tipo

Fecha de mi

IC)2GE5 3308

File Faolder

19022009

Y ahora Siempre teniendo el equipo conectado a la red ejecutaremos con doble click

FLASH.EXE

Al reinicio la maquina recuperara la imagen.

Solucién Unica ID: #1411
Autor: Editor de la Unidad de Investigacion y Docencia
Ultima actualizacién: 2009-06-16 12:02
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