MS Internet Explorer

Desinstalar Explorer 11y volver a Explorer 9 (sobre Win7)

Algunas aplicaciones no se visualizan correctamente con Internet Explorer 11 porque estan
disefiadas especificamente para versiones anteriores.En ocasiones el problema se soluciona
activando la "Vista de compatibilidad", pero en otras es necesario volver a una versioén anterior.

Si tiene problema de acceso a alguna aplicacion, por ejemplo el Sistema de Verificacion de
Asistencia, intente con alguna de estas soluciones:

Solucién 1: Configurar Internet Explorer 11 en vista de compatibilidad

Pulsa la tecla "F10" para mostrar los menus de Internet Explorer

Entra en Menu Herramientas > Configuracién de Vista de compatibilidad
Agrega "ujaen.es", sin las comillas.

Pulsa en el boton "Cerrar"”

Solucion 2: Utiliza otros navegadores

e Utiliza otros navegadores, por ejemplo: Chrome o Firefox

Solucidén 3:Desinstalar Internet Explorer 11y volver a la version anterior

e Abre el menu Inicio> Panel de Control > Programas > Desinstarlar un programa

e Selecciona la opcion Ver actualizaciones instaladas. Aparecera la lista de
actualizaciones

e Selecciona Internet Explorer 11 y luego pulsa en Desinstalar

Esta operacion puede tardar bastantes minutos. Una vez finalizada, el equipo reiniciara y
volvera a la version anterior de Internet Explorer.
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