
Actualización del certificado para eduroam
Actualización de la configuración WiFi para iOS (iPhone,

iPad)
A partir del 1 de abril de 2.025, TODOS los usuarios de la red inalámbrica eduroam deberán
volver a configurar sus dispositivos para seguir usando dicha red. Los certificados de
verificación cambiarán desde esa fecha y si no se realiza la actualización de la
configuración, no se podrá conectar el dispositivo.

Para el caso de dispositivos con iOS, será necesario eliminar la configuración anterior.

Eliminación del Perfil actual.

1. Abra Ajustes del sistema, seleccione General y luego Perfil:

 2. Busque el perfil llamado “Universidad de Jaén WiFiUJA MobileConfig”. Si existe, toque en
él y a continuación en Eliminar perfil:

   

 

Instalación de la app geteduroam.

1. Si el dispositivo no dispone de conexión de datos, debe conectar a la red
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Actualización del certificado para eduroam
inalámbrica WiFi-Config cuya contraseña es universidad.

2. Descargue la aplicación “geteduroam” desde la App Store.

3. Abra la aplicación descargada y busque “Universidad de Jaén”.

    Nota: Basta con que busque simplemente “Jaén” para localizarla.

4.Toque en la institución y a continuación introduzca, como usuario, la cuenta TIC (completa)
y su correspondiente contraseña.

5. Acepte cualquier permiso a continuación.

6. La configuración de eduroam se habrá realizado correctamente.

 

+ info del Servicio de Conexión a la red inalámbrica.

Conexión a la red WiFi. 
Guías Prácticas.
Guía Práctica para iOS (iPhone/iPad).
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